@ osecac

Guia para la creacion
del Usuario Web

:EN QUE PODEMOS AYUDARTE?

¢{COMO CREAR UNA CUENTA DESDE LA WEB?
¢{COMO CREAR UNA CUENTA DESDE LA APP?
{COMO RECUPERAR LA CONTRASENA?

SOPORTE TECNICO



Guia Usuario Web

Crear tu usuario y acceder a informacién sobre tu delegacidn, tramites y
gestiones es muy facil.

¢{COMO CREAR UNA CUENTA? DESDE LA WEB

o Ingresar en osecac.org.ar y hacer clic en el botén azul “INGRESAR"”
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Habilitada

Vacunacion COVID19 (CABA) / | -

abilitada

Ultimos dias para realizar la solicitud jInscribirte!

Habilitada

LEER MAS Habilitada

Busca
n & INGRESAR

GESTIONRAPIDA  GUIADETRAMITES  +SERVICIOS  INSTITUCIONAL

0|

O bien acceder desde el link directo en
https://www.osecac.org.ar/Account/Login
o escaneando el cédigo QR

e Dentro de la pantalla de registracion, hacer clic en “REGISTRARSE”

osecac/al Busca “
i \./

COMERCO
¥ACTI/DADES CVILES

GESTIONRAPIDA  GUIADETRAMITES ~ MODULOS USUARID  +SERVICIOS  INSTITUCIONAL

osec;c/\ | ' |

OBRA SOCIAL DE LOS .
EMPLEADOS DE COMERCIO

Y ACTIVIDADES CIVILES

’ ; ; ’ DNI N°Documento
ADMINISTRA TU INFORMACION: COBERTURA, TRAMITES Y GESTIONES MEDICAS. T0D0

(£ REGISTRARSE

Contrasefia

INGRESAR

Lo'osecac




Guia Usuario Web

En el formulario de registraciéon, completar los datos personales
solicitados y seleccionar la opcién de confirmacion de cuenta (mail o
SMS)

& osecac

Verificacién de Cuenta

Tipo DNI ~
Documento

Nro. de
Documento

Correo
electrénico

Repita Correo

electrénico
Celular
Tenes Credencial ()
Enviar Mail
O Enviar SMS

Para continuar, se deberan aceptar las bases y condiciones y luego
hacer clic en el boton “SIGUIENTE"

TERMINOS Y CONDICIONES
GENERALES DE USO DEL SITIO

términos modificados. Todos los términos modificados entrardn en vigor a
las 10 (diez) dias de su publicacidn.

9. Jurisdiccion y Ley Aplicable

Las Términos y Condiciones y Ia relasidn con el Usuario se rigen por las
leyes vigentes en Iz Replblica Argentina.

Cuslquier controversia derivada del presente acuerdo, su existencia, validez,
interpretacian, slcance o cumplimiento, sera sometids 2 los Trbunzles

Crdinarios con asiento en la Ciudad Autdnoma de Buenos Aires.

Aceplo los terminos y condiciones -

SIGUIENTE CANCEL

Lo'osecac




Guia Usuario Web

o Se solicitaran una serie de datos para verificar su cuenta

Verificacion de cuenta

Indique su fecha de nacimiento

FechaNacimiento

Verificacion de cuenta

Su direccion es...

O - GUEMES 1553
O - GURRUCHAGA 575 3 A
O -ACASUSSO0 5989 0

O- Ninguna de las anteriores

Finalizar

o Al hacer clicen “FINALIZAR" se visualizara un mensaje de confirma-
cién indicando que debera confirmar su cuenta.

® Informacion

Gracias por crear su cuenta, se le envio un link a su email para

activarla y definir una clave de ingreso.
ACEPTAR

Lo'osecac




Guia Usuario Web

o Si selecciond la opcion de verificacidon por mail recibira un correo
electrénico como el siguiente:

®*osecac

Confirmacion de
Usuario Web

R

=8

Estimado/a beneficiario/a

Para finalizar la creacion de su usuario web le solicitamos confirmar
su cuenta ingresando aqui, donde podra elegir una contrasefia que
le permitird ingresar al portal para acceder a su informacion

personal.

O bien, si seleccion¢ la opcidn de verificacidn por SMS recibira un mensaje de
texto con el link de confirmacion.

El link de confirmacion de cuenta redireccionara a la web de OSECAC
a través de la cual podra seleccionar la contrasefa.
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n & INGRESAR

' 4

o e & \ —
iBIENVENIDO A OSECAC!

CREAR NUEVA CONTRASERA. Contrasefia

GESTIONRAPIDA ~ GUIADETRAMITES ~ MODULOS USUARID  + SERVICH INSTITUCIONAL

Confirmar contrasefia

CONFIRMAR

Lo'osecac




Guia Usuario Web

0 Una vez ingresada la clave, y al hacer clic en “CONFIRMAR" visualiza-
ra un mensaje de confirmacion.

CAMBIO DE CONTRASENA

Clave generada con exito!
Debe ingresar nuevamente para continuar.

ACEPTAR

@ Recibirds un email de bienvenida

iBienvenido/a al
Portal de OSECAC!

Estimado/a beneficiario/a

Le damos la bienvenida al portal de salud de OSECAC, donde ingresando
con su usuario y contrasena podra acceder a informacion personal y realizar

tramites y gestiones como:

= Visualizar la credencial virtual del beneficiario/a titular asi como la de
sus autorizados/as

= Agregar Autorizados y gestionar sus turnos, credenciales, informes,
entre otros

# Resultados de laberaterio

= Realizar la reserva de los turnos y de la guardia segun la disponibilidad

otorgada a cada beneficiario/a

INGRESAR

iTambién puede acceder al portal desde su celular a través de la app
OSECAC!

MAS INFORMACION

” .
it i;. @ o wiwosecacorgar  DIRECTORIO | CARLOS PEREZ

Este mail fue generado de manera automatica. por favor no responda.

Lo'osecac




Guia Usuario Web

m Listo jYa puede ingresar con su usuario y contrasefa!
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# Inicio % Usuarios y grupo familiar & Empresas & Profesionales de la salud @ Prestadores

BUPLEADCS DE COMEROD
Y ACTHIDADES CMLES

GESTIONRAPIDA ~ GUIADETRAMITES ~ MODULOS USUARID  + SERVICIOS

INSTITUCIONAL

. ) -
l-a?mmv&mnn AOSECAC!

ADMINISTRA TU INFORMACION: COBERTURA, TRAMITES Y GESTIONES MEDICAS. TODO
EN UN MISMO LUGAR, MUCHO MAS FACIL.

C# REGISTRARSE

OBRA SOCIAL DE LOS
EMPLEADOS DE COMERCIO
YACTIVIDADES CIVILES

Dsecac/.\ |

DNI N°Documento

Contrasefia

@ Recuperar Cuenta

& Recuperar Conirasefia

{COMO CREAR UNA CUENTA? DESDE LA APP

o Descargar la app de OSECAC desde App Store o Google Play

DISPONIBLE EN
* Google Play

https://play.google.com/sto-
re/apps/details?id=com.ose-

cac.gms.osecacapp

# Consiguelo en el
@& App Store

https://apps.apple.com/ar/a-
pp/osecac/id1367650462

Lo'osecac
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Guia Usuario Web

9 Ingresar en la App de OSECAC y hacer click en “Registrate Aca”

@*osecac

Iniciar Sesion

DNI {; N° Documento

[ﬁ Contrasefia O)

¢Olvidaste la contrasefia?

INGRESAR

¢No tenes cuenta todavia?
Registrate aca

Consulta Soporte Técnico

e Hacer click en “SI” para confirmar que tiene su DNI

¢Tiene el Documento a mano?

Si tiene el documento a mano puede realizar el
registo de una manera sencilla escaneando el
cédigo de barra del DNI. Escanear DNI?

-

Lo'osecac




Guia Usuario Web

Tildar la opcién de “He leido y acepto los términos y condiciones”
y luego hacer click en “Aceptar”

Terminos y Condiciones

Estos Términos y Condiciones Generales (en
adelante, los “Términos y Condiciones”) establecen
las condiciones generales y particulares y las
politicas de privacidad aplicables al uso del sitio
www.osecac.org.ar (en adelante, el “Sitio”) y de los
servicios ofrecidos por 0SECAC (en adelante, los
“Servicios”) mediante el acceso a la Aplicacion (tal
como se define sequidamente). Cualquier persona
que no acepte estos Términos y Condiciones, los
cuales tienen un carécter obligatorio y vinculante,
debera abstenerse de utilizar los Servicios y/o el Sitio
y/o la Aplicacion.

1. DEFINICIONES Los siguientes términos tendran el
siguiente significado:

Administrador: Son GMS S.A.. la empresa

[] He leido y acepto los términos y condiciones

Cancelar

o Completar los datos solicitados (mail y teléfono) y luego hacer click
en “Escanear cédigo”

Registrarse

E-Mail
[ ren@gmail.com

Reingresar E-Mail

ren@gmail.com
Telefono
(@ 1125635895 o)
ESCANEAR CODIGO

Escanear el codigo que se
encuentra en el frente de su DNI

ety

Lo'osecac




Guia Usuario Web

G Escanear el cédigo del DNI, colocando el mismo en el recuadro que
se muestra en pantalla

o Una vez escaneado el cddigo en forma correcta, aparecera un men-
saje confirmando el registro

Registro Exitoso

El registro se realizo exitosamente. Revise su
Correo electronico para validar el registro.

ACEPTAR

Lo'osecac




Guia Usuario Web

Para confirmar su cuenta, debera ingresar en el mail de confirma-
cién y hacer click en el link de validacién

@ osecac

Confirmacion de
Usuario Web

R

=

Estimado/a beneficiario/a

Para finalizar la creacion de su usuario web le solicitamos confirmar
su cue nde podra elegir una contrasefia que
le permitira ingresar al portal para acceder a su informacion
personal.

o El link de confirmacion de cuenta redireccionara a la web de OSECAC
a través de la cual podra seleccionar la contrasefia
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I &=
s O

GESTIONRAPIDA ~ GUIADETRAMITES ~ MODULOS USUARID  + SERVICH INSTITUCIONAL

o . - | 4
B e
iBIENVEmDO A OSECAE!: — Y ACTIVIDADES CIVILES

CREAR NUEVA CONTRASERA. Contrasefia

Confirmar contrasefia

CONFIRMAR

Lo'osecac




Guia Usuario Web

@ Una vez ingresada la clave, y al hacer clic en “CONFIRMAR" visualiza-
ra un mensaje de confirmacion.

CAMBIO DE CONTRASENA

Clave generada con exito!
Debe ingresar nuevamente para continuar.

ACEPTAR

m Recibirads un email de bienvenida

iBienvenido/a al
Portal de OSECAC!

Estimado/a beneficiario/a
Le damos la bienvenida al portal de salud de OSECAC, donde ingresando
con su usuario y contrasena podra acceder a informacion personal y realizar
tramites y gestiones como:

+ Visualizar la credencial virtual del beneficiario/a titular asi como la de

sus autorizados/as
= Agregar Autorizados y gestionar sus turnos, credenciales, informes,

entre otros
# Resultados de laboratorio
# Realizar la reserva de los turnos y de la guardia segun la disponibilidad

otorgada a cada beneficiario/a

INGRESAR

iTambién puede acceder al portal desde su celular a través de la app
OSECAC!

MAS INFORMACION

7 i
il ». [ o wiwosecacorgar  DIRECTORIO | CARLOS PEREZ

Este mail fue generado de meners automtica, por favor no responda.

Lo'osecac




Guia Usuario Web

Listo jYa puede ingresar con su usuario y contrasefia desde la web
o la app!

O
@ osecac

Iniciar Sesion

DNI ~ [; N° Documento
[ﬂ Contrasefia O]

¢Olvidaste la contrasefa?

INGRESAR

¢No tenes cuenta todavia?
Registrate aca

Consulta Soporte Técnico

v2.2.1

Al hacer click en ingresar estas aceptando los
términos y condiciones de uso de la aplicacion

:Coémo recuperar la contrasena?

\

Lo'osecac




Guia Usuario Web

RECUPERAR CONTRASENA

o Ingresar en osecac.org.ar y hacer clic en el botén azul “INGRESAR"”

LTIV TITEEEN TTTY | BENEFICIARIOS:0800-666-0400 | TURNOS:0810-999-0101 | RECLAMOS:0800-666-0445 | CONTACTO
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Habilitada

Vacunacion COVID19.(CABA) £ -

Habilitada

Ultimos dias para realizar la solicitud jInscribirte!

Habilitada

LEER MAS / 2 Habilitada

o
& INGRESAR

GESTIONRAPIDA  GUADETRAMITES  +SERVICIOS  INSTITUCIONAL

O bien acceder desde el link directo en
https://www.osecac.org.ar/Account/Login
o escaneando el cédigo QR

&
Dentro de la pantalla de registracién, hacer clic en “RECUPERAR

CONTRASENA"

osecac/gh Busca n

GESTIGN RAPIDA  GUIADETRAMITES ~ MODULOS USUARID  +SERVICIOS  INSTITUCIONAL

osec;c/.\ ' |

OBRA SOCIAL DE LOS
EMPLEADOS DE COMERCIO
Y ACTIVIDADES CIVILES

. . ; y DNI N°Documento
ADMINISTRA TU INFORMACION: COBERTURA, TRAMITES Y GESTIONES MEDICAS. TODO
EN UN MISMO LUGAR, MUCHO MAS FACIL.

(# REGISTRARSE

Contrasefia

&, Recuperar Cuenta

| & Recuperar Contrasefia |
1 T

Lo'osecac




Guia Usuario Web

e Se solicitara ingresar el correo electrénico con el cual se cred la
cuentay hacer clic en “ENVIAR”

Ox - E

GESTION RAPIDA ~ GUIADETRAMITES ~ MODULOS USUARID  +SERVICIOS  INSTITUGIONAL

DB E0CHLDE LDG
ENPLEACOR D COMERCI)
¥ ACTHIMDES CHALES

- - )
. osecac/a

_ \\“..\_\% - OBRA SOCIAL DE LOS
— EMPLEADOS DE COMERCIO
. i Y ACTIVIDADES CIVILES

BIENVENIDO A OSECAC!
l RECUPERAR CONTRASENA. E n

INGRESE LA DIRECCION DE CORRED ELECTRONICO CON LA QUE CREG SU CUENTA Boeroo locininics

& Recuperar Cuenta

& Recuperar Contrasefia

o Visualizara un mensaje de confirmacion que se ha enviado un link
por correo electrénico para recuperar su contrasefia.
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GESTIONRAPIDA  GUIADETRAMITES ~ MODULOSUSUARID  +SERVICIOS  INSTITUCIONAL

VERIFICAR CORREO.

Hemos enviado un enlace al comreo electronico informado, ingrese al link para crear una nueva confrasefia, si no recibié el mail revise en comeos no deseados, sino recuerda el mail
con el que registro su cuenta uilice Iz opcion Recuperar Cuenta.

EMERGENCIAS: 0810 333 0004 | BRI RIS L Bl TR L s

'SUPERINTENDENCIA DE SERVICICS DE SALUD - RS PENA 530 - CAP. FED. TELEFOND DE COMUNICACION DIRECTA A ISPOSICIGN DE TODOS LOS BENERICIARIOS: 0800-227-T2583

TURNOS: 1-2620-5 ® ostcac zom

Lo'osecac




Guia Usuario Web

o Una vez recibido el mail, debera ingresar en el link indicado a través
del cual se redireccionara a la pagina para completar una nueva
contrasenfa.

Estimado/a beneficiario/a

Para recuperar su contrasefia le solicitamos ingresar aqui, donde

podra elegir una nueva clave de acceso al portal de OSECAC.

o Ingresar el correo electréonico con el cual se cred la cuenta y una
nueva contrasefia, y luego, hacer clic en “"CONFIRMAR”
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GESTIONRAPIDA  GUIADETRAMITES ~ MODULOS USUARID  +SERVICIOS  INSTITUCIONAL

- J | — 4
BIENVENIDO A OSECACI
] CREAR NUEVA CONTRASERA. . E n

INGRESE LA DIRECCIGN DE CORREO ELECTRONICO CGON LA QUE CREG SU CUENTA ¥ - o
SU NUEVA CONTRASENA. Corre elecirénico

.

'Y ACTIVIDADES CIVILES |

Contrasefia

Confirmar contrasefia

CONFIRMAR

@, Recuperar Cuenta

& Recuperar Conlrasefia

o Visualizard un mensaje de confirmacién de cambio de contrasefia.

GESTIONRAPIDA  GUIADETRAMITES ~ MODULDS USUARID  +SERVICIOS  INSTITUCIONAL

REINICIAR CONTRASENA.

Hemos guardado su nueva contrasefia con éxito. Para acceder por favor ingrese aqui.

Lo'osecac




Guia Usuario Web

SOPORTE TECNICO

Si presenta inconvenientes en la creacion o verificaciéon de usuario y/o recupera-
cién de contrasefia, comunicarse por mail a soportemobile@osecac.org.ar

Lo'osecac




